
污水处理工程在线监测故障后怎么办？

污 染 源 在 线 监 测 设 施 在 实 际 运 行 中 难 免 发 生 故 障 ，对 于 发 生 故 障 后 如

何 处 理 ，以 及 故 障 时 间 多 长 时 间 内 应 该 恢 复 正 常 ，什 么 样 的 故 障 应 该

处 罚 ，什 么 样 的 故 障 应 予 以 豁 免 ，本 文 结 合 相 关 标 准 、规 范 和 文 件 要

求 为 大 家 进 行 梳 理 。

1、法律法规对在线监测故障后的要求

1、 《 污 染 源 自 动 监 控 管 理 办 法 》

2005 年 9 月 19 日 国 家 环 保 总 局 发 布 总 局 令 第 28 号《 污 染 源 自 动 监

控 管 理 办 法 》 ， 该 办 法 于 2005 年 11 月 1 日 起 施 行 。

第 十 五 条 自 动 监 控 设 备 需 要 维 修 、 停 用 、 拆 除 或 者 更 换 的 ， 应 当

事 先 报 经 环 境 监 察 机 构 批 准 同 意 。环 境 监 察 机 构 应 当 自 收 到 排 污 单 位

的 报 告 之 日 起 7 日 内 予 以 批 复 ； 逾 期 不 批 复 的 ， 视 为 同 意 。

要 求 ： 因 故 障 需 要 维 修 的 ， 需 要 先 经 环 境 监 察 机 构 批 准 同 意 。

2、 《 污 染 源 自 动 监 控 设 施 运 行 管 理 办 法 》

2008 年 4 月 8 日 环 保 部 科 技 标 准 司 发 布 《 污 染 源 自 动 监 控 设 施 运 行

管 理 办 法 》 ， 该 办 法 于 2008 年 5 月 1 日 起 施 行 。

第 十 五 条 污 染 源 自 动 监 控 设 施 的 维 修 、更 换 ，必 须 在 48 小 时 内 恢 复

自 动 监 控 设 施 正 常 运 行 ，设 施 不 能 正 常 运 行 期 间 ，要 采 取 人 工 采 样 监

测 的 方 式 报 送 数 据 ，数 据 报 送 每 天 不 少 于 4 次 ，间 隔 不 得 超 过 6 小 时 。

要 求 ： 故 障 维 修 应 在 48 小 时 内 完 成 ， 故 障 后 应 启 用 手 工 监 测 。

3、 《 污 染 源 自 动 监 控 设 施 现 场 监 督 检 查 办 法 》

2012 年 2 月 1 日 环 境 保 护 部 发 布 第 19 号 令《 污 染 源 自 动 监 控 设 施 现

场 监 督 检 查 办 法 》 ， 该 办 法 于 2012 年 4 月 1 日 起 施 行 。

第 八 条 污 染 源 自 动 监 控 设 施 发 生 故 障 不 能 正 常 使 用 的 ，排 污 单 位 或 者

运 营 单 位 应 当 在 发 生 故 障 后 十 二 小 时 内 向 有 管 辖 权 的 监 督 检 查 机 构

报 告 ， 并 及 时 检 修 ， 保 证 在 五 个 工 作 日 内 恢 复 正 常 运 行 。

要 求 ： 故 障 后 12 小 时 内 报 告 ， 5 日 内 恢 复 正 常 运 行 。

4、 《 固 定 污 染 源 烟 气 连 续 排 放 监 测 技 术 规 范 》

2017 年 12 月 29 日 生 态 环 境 部 发 布 《 固 定 污 染 源 烟 气 （ SO2、 NOx、

颗 粒 物 ） 连 续 排 放 监 测 技 术 规 范 》 ， 该 技 术 规 范 于 2018 年 3 月 1 日

实 施 。

相 关 章 节 ：

a） CEMS 需 要 停 用 、 拆 除 或 者 更 换 的 ， 应 当 事 先 报 经 主 管 部 门 批 准 。

b）运 行 单 位 发 现 故 障 或 接 到 故 障 通 知 ，应 在 4h 内 赶 到 现 场 进 行 处 理 。

c） 对 于 一 些 容 易 诊 断 的 故 障 ， 如 电 磁 阀 控 制 失 灵 、 膜 裂 损 、 气 路 堵

塞 、数 据 采 集 仪 死 机 等 ，可 携 带 工 具 或 者 备 件 到 现 场 进 行 针 对 性 维 修 ，
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此 类 故 障 维 修 时 间 不 应 超 过 8h。 e） 若 数 据 存 储 /控 制 仪 发 生 故 障 ，

应 在 12h 内 修 复 或 更 换 ， 并 保 证 已 采 集 的 数 据 不 丢 失 。 f） 监 测 设 备

因 故 障 不 能 正 常 采 集 、传 输 数 据 时 ，应 及 时 向 主 管 部 门 报 告 ，缺 失 数

据 按 12.2.4 进 行 处 理 。

要 求 ： 发 现 故 障 后 4h 内 到 现 场 ， 对 多 长 时 间 发 现 故 障 ， 未 予 以 明 确

说 明 ； 易 诊 断 故 障 8h 内 维 修 完 成 ， 此 处 的 8h 是 故 障 发 生 8h 还 是 达

到 现 场 8h， 技 术 规 范 未 明 确 。 监 测 设 备 故 障 不 正 常 采 集 、 传 输 时 ，

应 及 时 报 告 ，采 用 数 据 修 约 处 理 ，未 说 明 要 求 启 用 手 工 监 测 ，不 能 正

常 采 集 、传 输 是 指 数 采 仪 、 PLC、 DAS 问 题 ，还 是 包 含 前 端 测 量 仪 器 、

采 样 部 分 故 障 问 题 ， 技 术 规 范 也 未 进 行 明 确 。

5、 《 水 污 染 源 在 线 监 测 系 统 运 行 技 术 规 范 》

2019 年 12 月 24 日 生 态 环 境 部 发 布《 水 污 染 源 在 线 监 测 系 统（ CODCr、

NH3-N 等 ） 运 行 技 术 规 范 》 ， 该 技 术 规 范 于 2020 年 3 月 24 日 实 施 。

相 关 章 节 ：

9.1 水 污 染 源 在 线 监 测 系 统 需 维 修 的 ，应 在 维 修 前 报 相 应 环 境 保 护 管

理 部 门 备 案 ；9.2 因 不 可 抗 力 和 突 发 性 原 因 致 使 水 污 染 源 在 线 监 测 系

统 停 止 运 行 或 不 能 正 常 运 行 时 ， 应 当 在 24 h 内 报 告 相 应 环 境 保 护

管 理 部 门 并 书 面 报 告 停 运 原 因 和 设 备 情 况 。9.3 运 行 单 位 发 现 故 障 或

接 到 故 障 通 知 ，应 在 规 定 的 时 间 内 赶 到 现 场 处 理 并 排 除 故 障 ，无 法 及

时 处 理 的 应 安 装 备 用 仪 器 。9.5 数 据 采 集 传 输 仪 发 生 故 障 ，应 在 相 应

环 境 保 护 管 理 部 门 规 定 的 时 间 内 修 复 或 更 换 ，并 能 保 证 已 采 集 的 数 据

不 丢 失 。9.7 水 污 染 源 在 线 监 测 仪 器 因 故 障 或 维 护 等 原 因 不 能 正 常 工

作 时 ， 应 及 时 向 相 应 环 境 保 护 管 理 部 门 报 告 ， 必 要 时 采 取 人 工 监 测 ，

监 测 周 期 间 隔 不 大 于 6 h， 数 据 报 送 每 天 不 少 于 4 次 。

要 求 ：水 污 染 源 在 线 监 测 系 统 需 维 修 的 ，应 先 报 备 再 维 修 ；故 障 不 能

工 作 是 及 时 报 告 ， 并 采 取 手 工 监 测 。

2、发现在线监测异常如何处理？

相 关 法 律 、制 度 文 件 、技 术 规 范 对 自 动 监 测 设 备 故 障 或 异 常 情 况 进 行

了 规 定 ，但 实 际 自 动 监 测 设 备 发 生 故 障 时 执 法 人 员 、运 维 人 员 及 排 污

单 位 应 如 何 处 理 ， 以 下 从 几 个 角 度 进 行 梳 理 。

从 法 律 、 办 法 及 规 范 的 关 系 上 分 析

《 大 气 污 染 防 治 法 》和《 水 污 染 防 治 法 》要 求 排 污 单 位 保 证 自 动 监 控

设 备 正 常 运 行 ，具 体 要 求 由 生 态 环 境 部 门 制 定 ；生 态 环 境 部 针 对 自 动

监 测 设 备 的 运 行 制 定 了《 污 染 源 自 动 监 控 管 理 办 法 》，对 自 动 监 测 设

备 的 运 行 进 一 步 从 管 理 层 面 细 化（ 维 修 前 先 报 告 ）；为 细 化 自 动 监 控

设 备 的 运 行 管 理 和 监 督 检 查 ，制 定《 污 染 源 自 动 监 控 设 施 运 行 管 理 办

法 》和《 污 染 源 自 动 监 控 设 施 现 场 监 督 检 查 办 法 》，运 行 管 理 上 要 求

故 障 发 生 后 48 小 时 恢 复 正 常 ，现 场 监 督 检 查（ 可 以 理 解 为 执 法 检 查 ）

要 求 故 障 后 12 小 时 内 报 告 ， 5 日 内 恢 复 正 常 运 行 ， 此 要 求 是 对 《 污

染 源 自 动 监 控 管 理 办 法 》中 故 障 维 修 的 进 一 步 细 化 。为 从 技 术 规 范 上

对 自 动 监 控 设 备 的 运 行 工 作 进 行 细 化 ，生 态 环 境 部 制 定《 固 定 污 染 源

烟 气（ SO2、 NOx、颗 粒 物 ）连 续 排 放 监 测 技 术 规 范 》和《 水 污 染 源 在
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线 监 测 系 统 （ CODCr、 NH3-N 等 ） 运 行 技 术 规 范 》 ， 从 技 术 层 面 对 运

行 技 术 要 求 进 行 细 化 ，即 故 障 后 的 响 应 时 间 、维 修 时 间 从 技 术 角 度 进

行 要 求 。

从 自 动 监 控 设 备 故 障 现 场 执 法 角 度 分 析

《 大 气 污 染 防 治 法 》和《 水 污 染 防 治 法 》规 定 执 法 部 门 发 现 自 动 监 控

设 备 数 据 传 输 异 常 时 ，应 及 时 进 行 调 查 ；《 污 染 源 自 动 监 控 设 施 现 场

监 督 检 查 办 法 》适 用 于 各 级 环 境 保 护 主 管 部 门 对 污 染 源 自 动 监 控 设 施

的 现 场 监 督 检 查 ，即 自 动 监 控 设 备 发 生 故 障 时 执 法 部 门 应 按 照《 污 染

源 自 动 监 控 设 施 现 场 监 督 检 查 办 法 》内 容 进 行 检 查 ，排 污 单 位 在 自 动

监 控 设 备 发 生 故 障 后 十 二 小 时 内 向 环 境 管 理 部 门 进 行 报 告 ，并 在 五 个

工 作 日 内 恢 复 正 常 运 行 ，执 法 时 可 豁 免 处 罚 ，但 应 按 照 技 术 规 范 要 求

开 展 手 工 监 测 。《 污 染 源 自 动 监 控 设 施 运 行 管 理 办 法 》适 用 于 县 级 以

上 重 点 污 染 源（ 包 括 重 点 监 控 企 业 ）自 动 监 控 设 施 的 运 行 和 管 理 活 动 ，

不 是 现 场 监 督 检 查 的 依 据 ， 其 要 求 故 障 维 修 应 在 48 小 时 内 完 成 ， 属

于 排 污 单 位 对 自 动 监 控 设 备 管 理 要 求 的 范 畴 。

从 自 动 监 控 设 备 故 障 时 运 维 角 度 分 析

《 污 染 源 自 动 监 控 管 理 办 法 》要 求 自 动 监 设 备 发 生 故 障 需 要 维 修 时 应

经 环 境 监 察 机 构 批 准 同 意 ，即 发 生 故 障 后 第 一 时 间 报 告 管 理 部 门 ，经

同 意 后 再 进 行 维 修 ；《 污 染 源 自 动 监 控 设 施 运 行 管 理 办 法 》要 求 维 修

应 在 48 小 时 内 完 成 ， 并 在 故 障 期 间 启 用 手 工 监 测 ； HJ75-2017 技 术

规 范 要 求 接 到 通 知 4h 到 达 现 场 ，简 易 故 障 8h 处 理 完 成 ，数 据 存 储 故

障 12h 修 复 ， 但 未 要 求 维 修 前 先 经 管 理 部 门 批 准 。 HJ354-2019 要 求

故 障 维 修 应 在 24h 内 向 管 理 部 门 报 告 ， 自 故 障 发 生 起 启 动 手 工 监 测 ，

也 可 以 启 用 备 机 监 测 ，但 对 相 关 时 间 未 予 以 明 确 。建 议 自 动 监 控 设 备

发 生 故 障 时 运 维 单 位 应 4h 内 到 达 现 场 ， 现 场 需 要 维 修 的 第 一 时 间 向

管 理 部 门 报 告 ， 故 障 发 生 6h 内 无 法 恢 复 的 启 用 手 工 监 测 ， 48h 仍 无

法 恢 复 的 ， 启 用 备 机 监 测 。
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3、自动监控设备故障处理的建议

1、 排 污 单 位 和 运 维 单 位 应 及 时 发 现 自 动 监 控 设 备 的 故 障 ， 原 则 上 烟

气 设 备 故 障 的 发 现 不 超 1 个 小 时 ，废 水 设 备 故 障 发 现 不 超 过 2 个 小 时 ，

运 维 单 位 合 理 安 排 运 维 人 员 和 点 位 ，站 点 间 车 程 不 超 过 1 小 时 ，确 保

做 到 4h 内 到 达 现 场 。

2、 运 维 单 位 应 储 备 足 够 的 耗 材 和 配 件 ， 根 据 异 常 情 况 初 步 判 断 故 障

所 在 ，携 带 相 关 配 件 到 现 场 维 修 ；排 污 单 位 或 运 维 单 位 具 备 自 行 监 测

能 力 或 有 合 作 的 第 三 方 监 测 单 位 ， 确 保 自 行 监 测 在 故 障 发 生 6h 内 能

够 开 展 监 测 。

3、 自 动 监 测 设 备 运 行 中 难 免 有 故 障 ， 排 污 单 位 或 运 维 单 位 在 自 动 监

测 发 生 故 障 时 ，按 照 管 理 要 求 采 取 相 应 应 急 措 施 ，执 法 人 员 现 场 执 法

时 应 按 照 《 污 染 源 自 动 监 控 设 施 现 场 监 督 检 查 办 法 》 要 求 进 行 执 法 。
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